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RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2022
COMPLEX DE SERVICII COMUNITARE PUCHENII MARI :

“ Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Puchenii Mari
% Centrul Rezidential de Asistentd i Reintegrare Sociala pentru Persoane fird Addpost
Puchenii Mari

LCentrul de ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Scopul serviciului social:

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu DizabilitAti” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Puchenii Mari, este de a asigura persoanelor adulte cu
dizabilitati pentru care certificatele/deciziile de incadrare in grad de handicap sunt in termen de
valabilitate si care indeplinesc criteriile de eligibilitate , servicii de gizduire , asistentd medicala,
ingrijire, recuperare,reabilitare, consiliere psihologicd,terapie ocupationals, socializare,petrecere
a timpului liber, asistentd paliativi, in vederea aplicarii politicilor si strategiilor de asistenta
speciald a persoanelor cu dizabilitati , pentru asigurarea sanselor rcuperirii si/sau integrarii
acestora in familie ori in comunitate si de a acorda sprijin si asisten{d pentru prevenirea
situatiilor ce pun in pericol securitatea acestora.



ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire si Asistentsi pentru Persoane Aduite cu Dizabilititi”

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Puchenii Mari, functioneazi cu respectarea
prevederilor:
- cadrului de organizare i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificirile gi completirile ultericare;
- Legii nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu
modificérile si completérile ulterioare;
- Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, eu modificarile si completirile
ulterioare;
- Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizirii sociale, cu modificirile si
completarile viterioare,
precum §i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standardul minim aplicabil este Ordinul 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati -
Anexa nr. | Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale cu cazare
de tip Centru de abilitare i reabilitate pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru pentru viati
independenti pentru persoane adulte cu dizabilititi, Centru de tngrijire si asistenti pentru persoane
adulte cu dizabilitifi.

(3)Serviciul social Centrul de Ingrijire si Agistentd pentru Persoane Adulte cu Handicap
Puchenii Mari,din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Puchenii Mari este Infiintat prin
Hotérdrea Consilinlui Judetean Prahova nr. 121/28.09.2018, avind sediul it comuna Puchenii
Mari, sat Mirosl?

(4)Serviciul social “Centrul de ingrij ire §i Asistentii pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Puchenii Mari ", este Infiinfat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Prahova nr.

119/08.09. 2020,prin reorganizarea Centrului de fngrijire §i Asistenti pentru Persoane Adulte
cn Handicap Puchenii Mari, institutie cu personalitate juridica in subordinea Directici Generale
de Asistentd Socialé §i Protectia Copilului Prahova cu o capacitate de 41 locuri, cu sediul in
Puchenii Mari, sat Miroslavesti nr 90, judetul Prahova.

(5)Serviciu social “Centrul de ingrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Puchenii Mari ",s-a reorganizat ca unitate fard personalitate juridici in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectisa Copilului Prahova, cu o capacitatede 41 de locuri, cu
sediul in Puchenii Mari, sat Miroslivesti nr 90, judetul Prahova, prin Hotirarea Consiliului
Judetean Prahova,

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social *Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cn Dizabilitati”,

din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Puchenii Mari se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si

2




a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie [a care Roménia este parte, precurn si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau fa baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Complexului de
Servicii Comunitare Puchenii Mari sunt urmitoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoansi beneficiare:

b} protejarea i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personali i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢} asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a

- unui perscnal mixt;

{, g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si Inarea in considerare 1 acestcia, tindndu-se cont,
dupi caz, de vérsta si de gradul s3u de maturitate, de discernimant si capacitate de exercitin,
cu respectarea prevederilor Legii séniiti{ii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr. 487/2002, republicati.

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fagi de care acesta a
dezvoltat legituri de atagament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

I) asigurarea unei Ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;

k} preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare tn familie sau, dupid caz,
in comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului gi
abilitéfilor persoanei beneficiare de a trii independent;

D) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa multidisciplinara;

f/ g n) asigurarea confiden{ialiti{ii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitéfii persoanei, familiei cu privire Ia dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociali si implicarea activa in solugionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenti sociald.

Structura organizatorica :
Personalul Complexului conform este alcatuit la inceputul anului din 35 salariati care sunt impartiti

pe diferite compartimente:

Compartimentul personal de specialitate
» compartimentul de asistenta medicala:
-6 asistenti medicali
-18 infirmieri -2 posturi vacante




* compartimentul de evaluare socializare:
-2 asistenti sociali-2 posturi vacante
-1 psiholog
* compartimentul de recuperare :
-1 kinetoterapeut-1 post vacant-ocupat prin concurs din august 2022
-1 instructor pentru activitati de resociallizare-1 post vacant
Compartimentele de asistentd medicali, evaluare-socializare §i recuperare sunt indrumate de un
coordonator personal de specialitate
* compartiment contabilitate/ administrativ/ resurse umane:
-3 inspectori de specialitate-
-1 administrator-post vacant
-3 muncitori calificati bucatarie- 1 post vacant
-2 muncitori calificati fochisti-2 vacante
-1 muncitor calificat instalator ~1 vacant
-1 magaziner
-1 casier
~ 3 ingrijitori
fn luna august 2022 s-au ocupat prin concurs urmitoarele posturi vacante:
-1 post asistent social debutant
~1 post asistent social specialist
-1 post kinetoterapeut debutant
-2 posturi infirmieri debutanti
Au sustinut examene de promovare la treapta imediat urmitoare, doud asistente medicale si un
inspector de specialitate.
La sfarsitul anului CSC Puchenii Mari avea 40 posturi ocupate ,6 vacante , iar mumirul de
beneficiari in cele doud componente ale complexului, era de 50;
In C.8.C. Puchenii Mari, la sférgitului anului 2022 beneficiazi de servicii sociale un numar de 50
de rezidenti. Beneficiarii de servicii sociale din C.S.C. Puchenii Mari sunt:
-40 beneficiari C.I.A.P.A.D. capacitate aprobati de 41 locuri
-10 beneficiari C.R.A.R.S.P.F.A.-capacitate aprobati 8 locuri

Serviciile sociale oferite de C.LA.P.A.D. Puchenii Mari reprezinta ansamblulde activititi realizat
pentru a rispunde nevoilor sociale, precum  si celor speciale, individuale, sau de grup, in vederea
depégirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune social,
promovarti incluziunii sociale si cregterii calitatii vietii.Centrul asiguri in principal urmitoarele :

" gizduire,

® alimentatie,

* asistentd pentru sindtate,

* informare,

* evaluare si planificare activititi si servicii,

= informare gi asistenti sociali

= consiliere psihologica,

= abilitare §i reabilitare,

» Ingrijire si asistents,




* deprinderi de viatd independenta(aptitudini cognitive, deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare,deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,mentinerea propriei
sindtati, deprinderi de autogospodirire, deprinderi de interactiune),

* educatie/pregitire pentru munci,

= asisten{fl §i suport pentru luarea unei decizii,

" integrare si participare sociali si civica.

Amplasament : Centrul rezidentiol este amplasat la DNI la 15 kom de Ploiesti acces la mijloace
de transport in comun, magazine, posta, farmacie, biserica, primarie.Gardul imprejmuitor nu
impieteaza vizibilitatea in si dinspre locatie.

Accesibilitate: acces la mijloace de transport in comun, magazine, posta, farmacie, biserica,
primarie.Gardul imprejmuitor ny impieteaza vizibilitatea in si dinspre locatie.
Beneficiarii CYAPAD Puchenii Mari:

. - sunt persoane incadrate in categoria persoanclor cu dizabilititi, posedd un certificat de tncadrare

( in grad de handicap permanent sau revizuibil conform legislaliei in vigoare.
Distributia beneficiarilor dupi varsts si sex la inceputul anului 2022:

VARSTA SEX
M F

25-29

35-39 i

45.49 1

50-54 i 2

55-39

60-04 2 2

65-69 2

70-74 6 1

75-79 1 4

80-84 1 8

85> 1 6
(" TOTAL 13 27
e TOTAL GENERAL 40

Procentul beneficiarilor cu varsta peste 80 de ani in C.1LA.P.A.D. Puchenii Mari este de 41,5%;
procentul femei/ barbati este: de 68,29 % femei si 31,71 barbati.
Distributia beneficiarilor dupa tipul si gradul de handicap la inceputul anului 2022:

TIP
HANDICAP

FIZIC

VIZUAL
MINTAL
NEUROPSIHIC
ASQCIAT
SOMATIC
TOTAL 40
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GRAD

HANDICAP

GRAV 14
ACCENTUAT |24
MEDIU 2
TOTAL 40

Numarul beneficiarifor admisi in CLAP.A.D. in anul 2022 este de 11 persoane 5 barbati si 6
femei.

Distributia beneficiarilor intrati pe grade de handicap tn 2022:

TIP

HANDICAP

MINTAL
FIZIC
NEUROPSIHIC
VIZUAL
TOTAL

= — | |
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In anul 2022 au decedat 11 beneficiari CIAPAD Puchenii Mari , din care la spital 1 beneficiar;
din cei decedati au fost 7 femei si4 barbati.Pentru beneficiarii decedati s-au intocmit documente
necesare de citre personalul centrului

In perioada 01.01.2022 - 31.12.2022 s-au acordat servicii sociale unui nr. de 51 beneficiari ,
persoane cu dizabilitati in CIAPAD Puchenii Mari

GRADUL DE IMPLEMENTARE A STANDARDELOR DE CALIATE, ACTIVITATILE
DESFASURATE, PROBLEME INTAMPINATE IN PERIOADA 01.01.2022-31.12.2022

GAZDUIRE: C.IA.P.A.D. Puchenii Mari dispune de o capacitate aprobatd de 41 de locuri in
doud pavilioane: in pavilionul central sunt 7 camere cu 2 paturi, i 6 camere cu 3 paturi cu baie
proprie, iar in pavilionul secundar inci 3 camere cu 3 paturi.
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Camere cu 3 paturi si baie proprie pentru benficiri cu mobilitate redusi sau imobilizati

Camerele cu 3 paturi sunt dotate cu baie, cu dus adaptat pentru beneficiri imobilizai, grup
sanitar si chiuveld,
Spatiile interioare beneficiaza de lumini naturald si de lumina artificiald asigurata prin corpuri de
iluminat aplicate pe plafon, dar si prin lamp3 la fiecare pat.

Centrul detine o curte spatioasa, cu alei cu banci si 3 foisoare pentru relaxare si petrecerea
timpului liber in perioda primavera-toamna. De asemeni in interior, centrul dispune de un living
spatios dotat cu fotolii si canapele, televizor,

Probleme intampinate: Nu s-a putut asigura cazarmament si echipament in conformitate cu
nevoile beneficiarilor.

ALIMENTATIE

Masa este asiguratii In regim de catering. Meniul este variat de la o zi la alta, corespunzator din
punct de vedere calitativ si cantitativ, sunt asigurate 3 mese pe zi si 2 gustiri, la intervale
echilibrate.

Meniurile sunt variate de la o zi la alta ;servirea hranei se face in sala de mese, amenajatd cu
mobilier adecvat. La intocmirea meniului se tine cont de preferintele beneficiarilor,de obiceiurile
alimentare, dar si de indicatiile medicului.

Nivelul alocatiei zilnice de hrana pentru anul 2022 , & fost in cuantum de 16,60 lei/zi , din ianuarie
pani in mai ,cdnd a crescut la suma de 22lei / zif beneficiar.

Benficiarii a ciror stare de s#nitate nu permite deplasarea in sala de mese, primesc hrana/sunt
hraniti in spatiul proptiu de cazare.S-au achizitionat misute de servit pentru ca acestia sa fie
serviti in conditii optime in spatiul de cazare, cu respectarea ritmului de hrinire pentru fiecare




ASISTENTA PENTRU SANATATE:

Toti beneficiarii centrului sunt inscrisi la medicul de familie, si beneficiaza de retete
compensate §i gratuite conform diagnosticelor. Centrul dispune de un cabinet medical dotat cu
dulapuri inchise in care se pastreazi in sigurantd medicamentzle, acestea sunt dozate si
distribuite de personalul medical.

Activitatea cabinetului medical:in centru,este asiguratd asistenta medicali primari, permanent
de cadre medicale (asistente medicale) angajate ale centrului, care monitorizeazai starea de
sdnatate, administreazd medicafia conform prescriptiilor medicilor, acorda primul ajutor in caz de
accidente,gestioneaza tratamentul bolilor minore(raceli,dureri de cap, etc), iar in situatii
exceptionale solicita serviciul de urgenti.in anul 2022 beneficiarilor i s-au asigurat medicamente
compensate, gratuite , dar au beneficiat si de tratament pentru boli usoare din aparatul de urgenti.

Personalul medical ;

™ aasigurat supravegherea si monitorizarea stirii de siinitate a tuturor beneficiarilor

* aintocmit documentete de inscriere la medicul de familie pentru beneficiarii nou
intrati,efectuiidind toate diligentele pentru serviciile de siinitate din comunitate

* atinut evidenta medicatiei de la medicul de familie, medici specialisti,

® aadministrat tratamentul zilnic conform schemei

" ameonitorizat alimentatia corespunzitoare(normocaloric, hiposodat, hipoglicidic, pasat,
semilichid, etc)

"  afinut evidenta activititilor pentru mentienera sinititii(obtinerea de trimiteri pentru
specialisti, monitorizarea pe perioda spitalizarii,s.a),

* aasigurat evidenta clard a tuturor medicamentelor si materialelor sanitare necesare

* acomunicat cu medicii si colegele din compartiment pentru mbunatitirea continui a
calititii serviciilor.

= gsupravegheat igiena zilnicd

" amonitorizat parametrii vitali(tensiune arteriald, puls, temperature, saturatie de oxigen), si
starea general fizici si psihica.

* infunctie de modificarea stirii de sanaitate a beneficiarilor, a contactat medicul unitatii,
iar pentru cazurile mai grave a solicitat Serviciul de Ambulanti

* aconsemnat In raportul de turi toate situatiile deosebite

* aintocmit fige de incident pentru situatiile deosebite(internari in spital, decese in centru)si
a informat DGASPC Prahova

* acompletat {isa de monitorizare a stiirii de s#in#tate, conform procedurii

Pe parcursul anului 2022 au fost internati pentru probleme de sinitate ce depiseau competentele
personalutui centrului un numdér de 14 beneficiari , cu un numir total de zile de spitalizare de
125 zile, pentru specializirile: neurologie, reumatologie, gastroenterologie,psihiatrie,
cardiologie.

An fost programati si au beneficiat de servicii medicale de specialitate dup# cum urmeaza:
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= diabet si boli de nutritie- 3 beneficiari

= medicina interna -2 beneficiari

= cardiologie -4 beneficiari

= gastroentelogie- 3 beneficiari

= ortopedie-3 beneficiari

= dermatologie -3 beneficiari

= oftalmolofie-3 beneficiari

= psihiatrie -36 beneficiari consultatii la 3 luni , adaptarea schemei de tratament.

Beneficiarilor le sunt asigurate scrisori medicale de la medici specialisti pentru cardiologie,
chirurgie vasculard, dermatologie, medicind interna, neurologie, diabetologie, s.a

Probleme intimpinate: lipsa auto propriu a centrului ingreuneazi accesul la servicii medicale
de specialiate pentru beneficiarii complexului, servicii ce ar imbunititi calitatea avietii
acestora: oftalmologie(determinare dioptrii, ochelari) stomatologie, O.R.L.( protezare) s.a.

Informare si asistenti sociala

Activitdtile de informare si asistentd sociald se desfagoard conform planificérii lunare, si contin
teme de interes pentru beneficiari cum ar fi:

* informare privind drepturi si facilitatile sociale existente,

®* informare si sprijin pentru obtinerea unor tehnologii assistive si tehnologii de acces
* informare despre servicii si activititi alternative , oferite de furnizori sociali private
= informari privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor si reclamatiilor, s.a

Informarea beneficiarilor a fost efectuata conform planificarii lunare, de asistentul social,si in
absenta acesuia de alti membri ai echipei, sau de coordinatorul centrului.

Activitatea compartimentului de asistenti socialid-evaluare socializare:

in vederea atingerii scopului si obiectivelor planificate pe anul 2022, compartimentul de asistenta
sociald/evaluare socializare , a realizat urmatoarele activititi:
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= s-a {inut evidenta dosarelor beneficiarilor centrului rezidential, atit celor 40 beneficiari
existenti,cét si celor nou admisi

* s-au Intocmit contracte noi beneficiarilor existenti , dar si celor admisi in centru pe parcursul
anului 2022

= s-au infocmit angajamente de plati pentru beneficiarii care datoreaz contributie de intretinere
in conformitte cu legislatia in vigoare

= s-aintocmit un numir de 11 fise de evaluare initiald pentru 11 beneficari admigi in centru pe
parcursul anului 2022,

= s-auintocmit 88 planuri personalizate pentru un numar de 44 de benefiari pe parcursul anului
2022

= s-au Intocmit vize de resedinta pentru toti beneficiarii

* s-amentinut permanent legatura cu familia/ apartinitori ai beneficiarilor prin vizite sau apeluri
telefonice, sau video whatssap

* s-aintocmit documentaia si s-a acordat asistentd pentru revizuirea gradului de handicap a unui
mrmar de 2 beneficiari

' s-a intoemit documentafia , s-a oferit suport si indrumare pentru obtinerea pensiei de
invaliditate pentru un numér de 1 beneficiar

* s-au solicitat anchcte catre 3 primirii in vedere actualizirii datelor despre [amiliile a 3
beneficiari

* s-au Intocmit actele de deces pentru beneficiarii care au decedat in centru

Probleme intimpinate: lipsa asistentului social angajat al centruluiin luna august s-au
ocupat prin concurs cele doni posturi de asistent social.

Consiliere psihologici

Consilierea psihologici cuprinde programe de consiliere §i terapie suportiva, interventii terapeutice
specifice.Consilierea are ca obiective dezvoltarea comportamentului adecvat sitatiilor
sociale,dezvoltarea atentiei si gandirii si gindirii positive, constientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare social, oprimizare si dezvoltare personald .Toti beneficiarii au recomandiri
pentru consiliere psihologicd in Planul Personalizat , se efectueazi conform planificirii.Interventia
/consilierea psihologica a favut ca obiective specifice:

* Evaluaiea psihologica pentru beneficiary, In vederea stabilirii personalizate a inerventiet

» Evaluare primari-screening functii cognitive, stabilitate emotionala la admitere in cadrul
evaludrii initiale/reevaluarea periodici

» Consiliere primard suportivd, abordare individual si personalizati,

» Optimizare personald,interventii cognitiv comportamentale,

Interventii in situatii de crizi/mediere conflicte

Abilitare si reabilitare

Beneficiarii CIAPAD Puchenii Mari sunt persoane vérstnice, cu afectiuni neurologice, mintale,
psihice , cu mobilitate redusd sau imobilizati la pat. Activititile de abilitare reabilitare recomandate
in planul personalizat sunt:
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= stimulare psiho-senzorio-motorie

= desen

= terapie ocupationald constdnd in exersarea abilititilor de auto-dingrijire, ingrijirea plantelor,
= kinetoterapie

Probleme intampinate: lipsa personalului de specialialitate implicat in activititi de abilitare
reabiliatre(instructor  pentru  activitisi de  resocializare/terapie  ocupationali,
kinetoterapeut).in luna august 2022 s-a ocupat prin concurs postul de Kinetoterapeut
debutant.

ingrijire si asistenta

Activitiile de Ingrijire si asistentd sunt recomandate de echipa multidisciplinari, se tine cont de
restantul functional al fiecarui beneficiar si constau dupi caz in :
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®  sprijin pentru imbricat/dezbricat

= sprijin pentru asigurarea igienei zilnice

= sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, prevenirea ulcerului de decubit,
=  sprijin pentru transfer si mobilizare

®  sprijin pentru comunicare

Toate activitdtile sunt recomandate in Planul Personalizat §i sunt evidntiate in fisa beneficiarului
de céatre personalul de specialitate.

De la schimbarea statului institutiei, ca centru fird personalitate juridicd, pentru toti beneficiarii
C.ILA.P.A.D. Puchenii Mari s-a solicitat desemnarea unui manager de caz din cadrul DGASPC,
SMMCA

Probleme intimpinate:Lipsa asistentului social din echipa de evaluare/ reevaluare ; in anumite
perioade de timp echipa multidisciplinard nu a fost in formula completi

Activitiiti de socializare , petrecere a timpului liber
Complexul dispune de o camerd de socializare spatioasa in care se desfasoara activititi de terapie
ocupationald , de relaxare si petrecere a timpului liber, activititi preferate de beneficiari:

= Viziondri emisiuni TV, lecturd individuala, auditii musicale:fiecare camera este dotatd cu TV,
centrul are asigurat gratuit prin parohia Puchenii Mari abonament la ziarul Lumina, dispune de
150 volume de carti

= stimulare cognitiva,/activititi de arte combinate:desen, confectionare obiecte
decorative,s.a
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= alte activitéti de socializare , vizite ale unor voluntari cu diferite ocazii:
<+ flori i martisoare de la elevi de la diferite scoli din Ploiesti
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<+ daruri din inima de la studenti ai Universititii de Petrol si Gaze ploiesti, membrii ai
Ligii Studentilor UPG Ploiesti

.

%+ activitafi de petrecere a timpului liber cu voluntari de la Biserica Evanghelica Ploiesti:
oferirea unor dulciuri si fructe beneficiarilor si sustinerea unui program cu cintece
religioase si citate din Biblie
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% activitate permanenta:lunar vizionare de filme prezentate de S.C.Wini Imobil SA

= activitate desfisutati cu participarea copiilor de la Casa de Culturd Cocorasti Colt, copiii
au prezentat un amplu program artistic:

piesa de teatru Cartea Junglei

cantece si dansuri populare

cantece din repertoriul unor artisti cunoscuti

R )
DI
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Cu aceastd ocazie beneficiarii au trait momente magice alaturi de micii artisti, de parintii si cadre
didactice.

Info Ploiesti City reprezentat de domnul Gabriel Dima a reusit si in anul 2022, si reuneasci tineri
artisti ai judetului Prahova, copii talentati care activeazi la Palatul Copiilor, actori ai teatrului
Toma Caragiu Ploiesti si alti oameni cu suflet mare, intr-un spectacol caritabil,organizat la Sala
de 200 de locuri a Consiliului Judetean.
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in urma acestui eveniment s-au donat pentru beneficiarii centrului, materiale de curatenie si
igiend personal a beneficiarilor, scutece de unici folosinta, sucuri, dulciuri, fructe.
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Mos Criciun a venit pentru beneficiarii CSC Puchenii Mari insotit de doamnele de la
organizatia de femei a PSD Prahova
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*+ prieteni din Olanda au venit si in anul 2022, dupa o absentd cauzati de pandemie, si au
oferit cadouri beneficiarilor complexului.

Gradul de implementare a standardelor de calitate

Sunt respectate standardele specifiec minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilititi(Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr
82/2019)

Analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor /reprezentantilor legali fata de caliatea vietii
in CR

Au fost aplicate si analizate 24 chestionare privind masurarea gradului de satisfactie al
beneficiarilor/reprezentantilor legali fata de calitatea serviciilor oferite. Toate raspunsurile au fost
incadrate in categoriile “bine * si “foarte bine.Au fost mici nemultumiri la capitolul “excursii”,
iesiri in comunitate, dar se explica prin faptul cd institutia nu are auto propriu , si prioritare au fost
solicitdrile pentru accesarea unor servicii medicale
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H.Centrul Rezidential de Asistentd si Reintegrare Sociald pentrn Persoane firi Adapost
Puchenii Mari

Prin Hotararea Consililui Judetean Prahova nr.121/28.09.2018 , s-a infiintat Complex de Servicii
Comunitare cu doua componente: CIAPAD Puchenii Mari 41 locuri si o componenta cu 8 locuri,
Centrul Rezidential de Asistentii §i Reintegrare Sociald pentru Persoane fiira Adiipest in care
li se acorda servicii persoanelor adulte aflate in situatie de risc, persoanelor adulte ale ciror familii
se afld In imposibilitatea de a le mai oferi un mediu sustinditor si de protectie astfel incat centrul
asigurdt ghizduire §i asistentd pané la ameliorarea sau depisirea situatiei dificile.
C.R.A.R.8.P.F.A.Puchenii Mari are standard minim de calitate aplicabil Ordinul nr. 29/2019
pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor virstnice, persoanelor fird ad#post, tinerilor care au pirasit sistemul de protectie a
copilului i altor categorii de persoanc adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale - Anexa 4
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate pe o perioadi
determinati organizate ca centre rezidentiale pentru persoanele fird adipost, cod 8790 CR — PFA
- [. C.R.A.R.S.P.F.A_dispune de 8 locuri in 3 camere(doua cu 2 paturi si una cu 3 paturi , aceasta
fiind cu baie proprie pentru beneficiari cu autonomie limitata),

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social cu cazare “Centrul Rezidential de Asistentd si Reintegrare Sociali
pentru Persoane firi Adipost”, din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Puchenii Mari,
este de 2 preveni situatiile de risc si excluziune sociald a persoanelor fiird adipost, de a furniza
servicii de gizduire temporari, asociate cu acordarea unor servicii de consiliere §i reinsertie sociald
in concordantd cu nevoile individuale identificate, in vederea depisirii situatiilor de dificultate,
preveniril si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii
calitdtii vietii beneficiarilor.

La inceputul anului 2022, erau rezidenti in CRARSPFA Puchenii Mari 7 beneficiari, pe cele 8 locuri
aprobate.

Structura beneficiarilor la sfirgitul anului era urmatoarea:

FEMEI BARBATI

3 4

TOTAL 7
Incadrare grad Fard tncadrare
handicap

5 2

in anul 2022 au beneficiat de servicii sociale in Centrul Rezidential de Asistent? si Reintegrare

Sociald pentru Persoane fard Adipost din cadrul CSC Puchenii Mari un numiir de 45 beneficiari.
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Au intrat pe parcursul anului 38 de beneficiari, si a iesit un numir de 35 de bebeficiari, la sfarsitul

anului 2022, erau cazati 10 beneficiari,

Servicii oferite/Activititi desfagurate pentru integrare/reintegrare
identificare solutii alternative de locuit
Acte Documente § Acte Reintegrare | Alte Deces-
identitate | incadrare | admitere (la situatii intocmire
cerere/exclus) | (transfer acte i
alt formalitati
judet/alta
inst)
3 12 23 3 2 3

Alte servicii oferite:
Dispozitive medicale -2 beneficiari: 1 aparat de oxygen pentru recuperare post Covid-19,
1 beneficiar —dispozitive de deplasare(scun rulant, cadru) si proteza membru inferior

Pensie de invaliditate: 2 beneficiari-intocmire dosar complet(referate medicale, anchete sociale,

scrisori medicale medic family, ete)

Consultatii medici specialisti: neurologie, psihitrie, in vederea obtinerii unor referate de

specialitate necesare fntocmirii dosarului de incadrare in grad de handicap, dar si pentru obtinerea

unor scrisori medicale pentru tratamente ale unor afectiuni crrnice,sau acute(diabetologie,

ortopedie, dermatologie, reumatologie, s.a)

Analize medicale : s-au efectuat analize medicale obligatorii de intrare in comunitate pentru 25

de beneficari
Au fost admisi in alte institutii de protectie 25 de beneficiari:

CIAPAH Liliesti —Biicoi-9 beneficiari
CIAPAH Mislea-1 beneficiar
CIAPAD Puchenii Mari-3 beneficiari
CRRNPAH Calinesti-2 beneficiari
CRRNPAH Nedelea -2 beneficiari
CADbR Campina -1 beneficiar

CPV Fantinele -2 beneficiari
21
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CPV —Ploiesti -3 beneficiari

Asociatia Provita Sfantul Brincoveanu -1 beneficiar
Unitate medico-sociala din Buziu I beneficiar
Decedati -4 beneficiari

Externati -6 beneficiari

Finantarea C.8.C. Pnchenii Mari:

De 1a Bugetul statului prin Consiliul Judetean Prahova a fost aprobat& suma de 4028700 lei si

s-a cheltuit suma de 3908452 lei,

Au fost Incasate si virate sume din contributiile beneficiarilor in valoare de 201220 lei.

Pentru desfasurarea in conditii optime a ctivitatii, in cursul anului 2022, s-au utilizat fonduri pentru

urmaloarele servicii:

Servicii de preparare hrana 336.860,00
Servicii de spalitorie 87.965,27
Service pt. sistemul electronic de semnalizare la incendiu 5.948.81
Servicii verificare retele electrice 990,00
Servicii de verificare hidranii interiori, exteriori si stingitoare P6 811,96
Asistenta tehnicd pt.echipamentele IT (PC-uri) si retea aferents 3.498,60
Servicii informatice de asistentd tehnici pt. aplicatia specifici

“SISTEMULUI INFORMATIC INTEGRAT” 7.140,00
Servicii de dezinsectie, dezinfectic si deratizare 3.828,81
Servicii: RSVTI, intetinere centrale termice si intretinere panouri solare | 2.450,01
Servicii de medicina muncii 2.810,00
Servicii de colectare, transport §i eliminare finalii deseuri medicale 1.938,16
Servicii medicale de specialitate - psihiatrie 11.000,00
Servicii medicale de specialitate - medicini generala 11.250,00
Servicii de pazi 22.299,65
Servicii de catering 244 204,51
Servicii de formare a angajatilor 2.340,00
Servicii furnizare de medicamente -refete beneficiari 18.539.15
Sevicii de vidanjare 9.568,98
Servicii salubritate 18.833,53
Lucrari de ignifugare a materialelor lemnoase 25.682,58
Materiale pentru curatenie si produse igienico-sanitare 38.449,97
Medicamente (APARAT DE URGENTA) 3.387.83
Materiale sanitare + produse de ingrijire personala- scutece UF 85.898,08
Dezinfectanti 4.419,10
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Alte cheltuieli cu bunuri si servicii {poze, analize medicale pt.

beneficiari) 2.949,00
Echipament pt beneficiari 11.406,15
Cazarmament 29.873.76
Incalzit, iluminat 111.969,50
Apa, canal si salubritate 24,238,35
Telecomunicatii, radio, tv, internet 5.766,49

Controale
Autoritatea care a Nr. proces verbal Masuri Stadiul implementarii
controlat masurilor
ISU Prahova —control Recomandari | Partial realizate-solicitarea
tematic fondurilor pentru obtinerea
autorizatiei Ia incendiu

Formare profesionala

Psiholog —formare continua din bugtul propriu

personalului de specialiate, sau administrativ

Curs Norme fundamentale de igiena-~cursuri obligatorii conform legislatiei

Probleme apirute: nu s-au putut identifica sume suficiente pentru formarea continui a

Sef Complex CSC Puchenii Mari
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ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN PRAHOVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI
Ploiesti, Sos. Vestului, nr.14-16
Telefon: 0244-586.100, 511.400, 586.095, fax: 0244-586.148
Web: www.dgaspcph.ro; e-mail: office@dgaspcph.ro
Numar notificare A.N.S.P.D.C.P. 12182

COMPLEX DE SERVICI COMUNITARE PUCHENII MARI
Sat Miroslavesti, comuna Puchenii Mari, nr.90, jud. Prahova
Tel/Fax: 0244-477 370; e-mail: cscpucheniimari@dgsapcph.ro
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CONSIDERENTE GENERALE

In Complex de Servicii Comunitare Puchenii Mari se as tgurd servicii de asistentd sociald pentry
persoane adulte cu dizabilitit! si persoane adulte aflate in dificultate.

In contextul zilelor noastre, vérsta a treia sl a patra este tot mai frecvent considerati o pericadi a
vietii In care experienta, cunostintele, capacuatea de creatie pot si trebuie s fie folosite din plin.
Un vérstaic activ nu imbitraneste intelectual, fizic, social si nu are timp s4 se gindeasci la
bétranete.

Dezvoltarea uman continui si in perioada imbétranirii, Intrucat adulii trebuie si in aceastd
perioadd din urmi a viefii s& se confrunte cu o serie de probleme, unele vechi, altele noi, care se
cer rezolvate.

Sedentarismul, renuntarea si izolarea psihici si fizica sunt factori de risc major in accelerarea
Imbétranirii somatice si sociale,

O problem& comuni in general pentru varstnicii institutionlizati este depresia si sentimentul
izolirii. Acestea se asociazii cu rctragerea sociala §i, de multe ori, cu comportamente stereotipe,
necesitdnd actiuni facilitarea comunicirii, de reintegrare social si de consiliere phikologica.
Planul de imbunititire si adaptare permanents a mediului ambiant are in vedere crearea unui
mediu de viati ¢t mai prletenos st apropiat de cel din afard institutiei, astfel incét s asigure prin
misurile luate confortul fizic si ps:hu: al beneficiarilor, cit $i mentinerea unei stiri bune de
sanitate fizicd si mentala.

In spiritul afirmatiilor de mai sus, la insttutia noastri s-a i nceput incd din anul 2017 o ampli
actiune de refacere §i modernizare, realizAndu-se pand in prezent schimbarea centralelor termice
sl a instalatiei de Incalzire, recompartimentarea camerelor, schimbrea pavimentului, schimbarea
mobilierului s.a




MASURI DE ADAPTARE A MEDIULUI AMBIANT

1. Misuri de imbunititire a accesibilitatii

1.1 Facilitifi existente:

Centrul rezidential este amplasat in comuna Puchenii Mari, intr-0 zond usor accesibili pentru
familii si apartingtori ( mijloace transport in comun, ).

Conducerea complexului asigurd insotitor. beneficiarilor, ori de céte ori este nevoie,

1.2 Acfiuni propuse

Achizi{ionarea unui auto propriu pentru deplsarea beneficiarilor in comunitate.
2, Masuri de imbunititire a comunicatiilor

2.1 Facilitditi existente

Acces la telefon, fax, internet.

Televiziune In céteva camere + in holurile comune.

2.2 Facilitayi propuse
Instalarca televizoarelor cu ecran plat in toate camerele , mai ales in pavilionul C

3. Miisuri de imbunatitire a confortului

3.1 Facilititi existente

Spatii curate, continun igienizate, cu mobilier adecvat,

Instalatii functionale sanitare, de alimentare cu ap si furnizarea cildurii.
Anveloparea Intregii clddiri cu polistiren.

3.2 Facilitati propuse

Igienizarea (vopsirea cu lavabil camerele si spatiile comune,

Anveloparea intregii cliditi cu polistiren

Echiparea completd cu echipamente noi (frigidere, televizoare) a camerelor din pavilionul C
Instalarea aerului condifionat In pavilionul C

Reabilitarea fatader cladirdor complexului

Montarea obloanelor antisolare la toate camerele.

4. Misuri de imbuniititire a sigurantei
4.1 Facilitati existente
Paza permanenta, rampe acces, sisteme alarmare antiincendiu.

4.2, Facilitdfi propuse

Sistem de monitorizare video ineterior si extetior

Reparatia capital a gardului imprejmuitor pentru evitarea pleciirii firi permisiune a beneficiarilor
Montarea unor benzi antiderapante pe trepte, la toate ciiile de acces

Obtinerea autorizatiei ISU, in vederea relicentierii serviciilor sociale din CSC Puchenii Mari
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5. Masuri de imbuniitiitire a alimentatiei
5.1 Facilitdti existente
Hrana beneficiarilor este asigurati in regim de catering, meniu propus in baza preferintelor

beneficiarilor
Sala de servire a mesei cu suficient spatiu, igienizatii permanent, cu acces usor,

5.2 Facilitdti propuse

Echiparea cu misute de servit pentru toti beneficiarii care acceseazii masa in spatiul de cazare
Echiparea cu frigidere a cit mai multor camere

Asigurarea permanenti cu veseld si tacAmuri pentru toti beneficiarii

6. Misuri de amelioarea a serviciilor anexe
7.1 Facilitiifi existente
Exista servicii de spalitorie externalizate.

7.2 Facilitdti propuse
Atragerea de voluntari care s presteze servicii de tuns/coafurl

7. Masuri de amenajare a spatiilor exterioare

7.1 Facilitdfi existente

Curtea centrului de aprox 19890 mp,m?, cu alei, detine alei cu banci, foisoare, spatiu verde cu
pomi ornamentali si flori si o livada cu pomi fructiferi, parcare.

7.2 Facilititi propuse
Reamenajarea spatiilor verzi, prin refacerea gazonului §i plantarea de arbori si arbugti

ornamentali.
Reorganizarea spatiilor de depozitarea prin achizitia a doua containere cu destinatia de magazii.

Amenajarea unei rampe cu ingradire pentru pubelele de deseuri menajere.
8, Misuri de facilitare a activititilor fizice ale beneficiarilor

8.1 Facilitdfi existente
In anul 2022 s-a ocupat postul de kinetoterapeut cu personal specializat.

8.2 Kacilitdfi propuse

Amenajarea unui  spafiu nou cu destinatia cabinet de kinetoterapie.
Dotarea cabinetului cu instrumente nscesare pentru activitatea specific
Incheierea unui contract de colaborare cu un medic specialiatea recuperare
Organizarea de activititi in aer liber,

Angajarea unor instructoe de ergoterapie

9. Misuri de control si ameliorare a stirii de sinitate

9.1 Facilitifi existente
Asistentd medicald asiguratii de personal calificat 24 de ore/zi, asistente, infirmiere, (colaborare

cu medic specialist medicini generald, medic psihiatru,).

9.2 Facilitdfi propuse
fmbunatatirea asistentei medicale prin accesarea unui cabinet de stomatologie, oftalmologie
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Dotarea cabinetului cu instrumentesi material necesare monitorizérii si ameliordrii stirii de

sdndtate
Amenajarea unui cabinet psihologic pentru consiliere individuala si de grup.

10. Masuri de facilitare a activititilor de socializare

10.1 Facilitdti existente

Centrul dispune de o sald de socializare pentru beneficiari cu activitate zilnica variata,
ergoterapie.

Participare la servicii religioase, evenimente sociale,excursii.

Informéri pe teme variate (medicale, literare, stiintifice, religioase).

Vizite ale aparfiniitorilor, voluntarilor.

10.2 Facilitdyi propuse
Relocarea clubului Intr-o sali noud.

RESPONSABILITATI

De indeplinirea actiunilor de mai sus sunt responsabili urmétorii angajati ai C.S.C. Puchenii
Mari:

Sef complex

Toate actiunile vor fi supuse aprobrii si sprijinite de citre DGASPC Prahova

CONTACT

COMPLEX DE SERVICII COMUNITARE PUCHENII MARI
Sat Miroslavesti, comuna Puchenii Mari, nr.90, jud. Prahova
Tel/Fax: 0244-477 370; e-mail: cscpucheniimari@dgsapcph.ro




